1. Dane konsumenta

Imie

[...]

Nazwisko

[...]

Adres zamieszkania

[...]

2. Dane przedsiebiorcy wykonujgcego dziatalnos¢ lombardowg

Przedsiebiorca wykonujacy dziatalnos¢

Metal Market Europe sp. z 0.0.

lombardowa:
Adres ul. Wiejska 11/1, 00-480 Warszawa
Siedziba ul. Wiejska 11/1, 00-480 Warszawa

Numer w rejestrze przedsiebiorcow

wykonujgcych dziatalnos¢ lombardowg

443179

Adres poczty elektronicznej

pozyczki@metalmarket.eu

Numer telefonu

+48 22 623 85 61

Adres strony internetowej

https://www.metalmarket.eu/

3. Opis gtéwnych cech konsumenckiej pozyczki lombardowej

Kwota konsumenckiej pozyczki
lombardowej i sposob jej ustalania

Jest to maksymalna kwota wszystkich
Srodkéw pienieznych, nieobejmujgcych
kwot przeznaczanych na pokrycie
kosztow udzielanej konsumenckiej
pozyczki lombardowej, ktére zostang
oddane do dyspozycji konsumentowi na
podstawie zawartej umowy

konsumenckiej pozyczki lombardowej

Kwota: [...] zt (stownie: [...] z)

Termin i sposdb wyptaty kwoty

konsumenckiej pozyczki lombardowe;j

Kwota konsumenckiej pozyczki
lombardowej zostanie wyptacona:

w dniu podpisania umowy gotowka.
Przekazanie kwoty pozyczki zostanie
potwierdzone na dokumencie

potwierdzajgcym przekazanie przedmiotu




pozyczki.

Zasady i terminy zaptaty catkowitej kwoty | Zaptata bedzie dokonana na

do sptaty nastepujacych warunkach:

- wskazanie kwoty, liczby i czestotliwosci
ptatnosci rat konsumenckiej pozyczki
lombardowe;j

- w przypadku zaptaty jednorazowo
nalezy wskazac catos¢ kwoty w wysokosci
[...] zt (stownie: [...] z}, ptatna do [...] dnia

od dnia udostepnienia srodkéw)

stownie: [...] zt, ptatna do [...] dnia od dnia
udostepnienia Srodkow:

na rachunek bankowy Wtasciciela
Lombardu nr 34 1020 1332 0000 1102
0972 2911 w Banku PKO BP

lub

gotowka w biurze Wtasciciela Lombardu
pod adresem ul. Wiejska 11 lokal 1 00-
480 Warszawa.

W przypadku sptaty pozyczki w formie
gotowkowej zostanie sporzgdzony

protokot.

Catkowita kwota do sptaty Kwota [...] zt (stownie: [...] z)
Jest to suma kwoty konsumenckiej
pozyczki lombardowej oraz wszelkich
kosztow, ktére nalezy ponies¢ w zwigzku
z umowg konsumenckiej pozyczki

lombardowej

Sposéb ustanowienia zabezpieczenia (nalezy wskazac sposéb ustanowienia




lombardowego

zabezpieczenia lombardowego, o ktérym

mowa w art. 3 pkt 10 ustawy)

Przedmiot zabezpieczenia lombardowego
Jest to okreslenie rzeczy ruchomej, ktéra
stanowi zabezpieczenie udzielonej
konsumenckiej pozyczki lombardowej,
obejmujgce wskazanie jej rodzaju, marki

lub cech szczegdlnych, o ile je posiada

[...]

Szacunkowa wartos¢ przedmiotu
zabezpieczenia lombardowego i sposéb
ustalenia tej wartosci

Jest to oszacowana przez przedsiebiorce
wykonujgcego dziatalnos¢ lombardowg
wartos¢ przedmiotu majgcego stanowic
zabezpieczenie konsumenckiej pozyczki

lombardowej

[...]

1.Wartos¢ przejecia na wtasnos¢
Wtasciciela Lombardu rzeczy, o ktérych
mowa w § 2, zostanie ustalona przez obie
Strony na podstawie ceny rynkowej, a w
razie, gdy Strony, w terminie dwdch
tygodni od dnia doreczenia
Pozyczkobiorcy zgdania sptaty pozyczki,
nie osiggng porozumienia - na podstawie
wyceny dokonanej na podstawie
$redniego kursu dolara amerykanskiego
publikowanego przez Narodowy Bank
Polski oraz wyceny metalu wedtug fixingu
londyriskiego LBMA lub LPPM (w
przypadku ztota, platyny i palladu -
fixingu popotudniowego oznaczonego
PM) z pierwszego dnia roboczego
nastepujgcego po uptywie dwdch tygodni
od dnia doreczenia zadania sptaty
pozyczki. Wartos¢ ta zostanie
pomniejszona o koszty Wtasciciela

Lombardu zwigzane z przejeciem i




zbyciem przedmiotu zabezpieczenia.

2.W kazdym przypadku, gdy wartos¢
sprzedanego lub przejetego przedmiotu
zabezpieczenia przewyzszy kwote do
sptaty wynikajgcego z umowy pozyczki
opisanej w 8 4 niniejszej umowy,
Wtasciciel Lombardu w ciggu siedmiu dni,
liczgc od daty catkowitego zaspokojenia
jego wierzytelnosSci wynikajacych z
niniejszej Umowy, tj, otrzymania przez
tego Wtasciciel Lombardu kwoty ze
sprzedazy przedmiotu zabezpieczenia
lombardowego albo uptywu ustawowego
terminu odstgpienia od umowy przez
kupujgcego przedmiot zabezpieczenia - w
przypadku zakupu tego przedmiotu na
odlegtos¢ albo poza lokalem
przedsiebiorstwa, przekaze kwote
nadwyzki na rachunek Pozyczkobiorcy.
Nadwyzka moze zosta¢ pomniejszona
przez Wtasciciela Lombardu o nie wiecej

niz 20 % nadwyzki.

4. Koszty konsumenckiej pozyczki lombardowej

Catkowity koszt konsumenckiej

pozyczki lombardowej i jego sktadniki

Na catkowity koszt konsumenckiej
pozyczki lombardowej, wynoszacy [...] zt
(stownie: [...] zt), sktadajg sie:

1. odsetki w wysokosci 1,5% w skali
miesigca

2. jednorazowa optata za rozpatrzenie

whniosku o pozyczke wynoszgca 1% kwoty




pozyczki tj. [...]
3. ewentualne koszty przechowywania
zabezpieczenia pozyczki zgodnie z 8 6 ust.

5.i6.

Skutek braku zaptaty catkowitej kwoty
do sptaty

W przypadku niezaptacenia w catosci lub
czesci catkowitej kwoty do sptaty
przedmiot zabezpieczenia lombardowego
zostanie wystawiony na sprzedaz przez
przedsiebiorce wykonujgcego dziatalnos¢
lombardowa po uptywie 30 dni od dnia
uptywu terminu zaptaty catkowitej kwoty

do sptaty

Sposdb sprzedazy przedmiotu

zabezpieczenia lombardowego

W przypadku braku zaptaty catkowitej
kwoty do sptaty lub jej czesSci w terminie
przedmiot zabezpieczenia zostanie
wystawiony na sprzedaz nie pézniej niz
60 dni od dnia uptywu terminu zaptaty
catkowitej kwoty do sptaty. Na wniosek
konsumenta i za zgoda witasciciela
lombardu termin ten moze by¢
wydtuzony o kolejne 60 dni. Sprzedaz
nastapi w trybie aukcji elektronicznej po
cenie wywotawczej nie nizszej niz
szacunkowa wartos¢ przedmiotu
zabezpieczenia ustalona w umowie.
Wiasciciel lombardu wystawi przedmiot
zabezpieczenia do sprzedazy w dwdch
aukcjach elektronicznych. Jezeli
przedmiot zabezpieczenia nie zostanie

sprzedany w drugiej aukcji, przedmiot




zabezpieczenia zostanie sprzedany

bezposrednio.

5. Inne wazn

e informacje

Sposéb i zasady rozliczenia kwoty
nadwyzki ze sprzedazy przedmiotu

zabezpieczenia lombardowego

W przypadku sprzedazy przedmiotu
zabezpieczenia lombardowego zostanie
wyptacona kwota odpowiadajgca réznicy
pomiedzy pozostajgcg na dzien sprzedazy
niezaptacong czescia catkowitej kwoty do
sptaty a kwotg uzyskang ze sprzedazy
przedmiotu zabezpieczenia
lombardowego.

Kwota ta zostanie pomniejszona o 20 %.

Prawo do zaptaty catkowitej kwoty do

spiaty po terminie

W przypadku braku zaptaty catkowitej
kwoty do sptaty lub jej czeSci w terminie
przedmiot zabezpieczenia lombardowego
moze by¢ odkupiony przez konsumenta
w terminie 30 dni od dnia uptywu
terminu zaptaty catkowitej kwoty do
sptaty okreslonej w umowie za
nastepujaca cene:

pozostajgca na dzien odkupu catkowitg
kwote do sptaty wraz z nalezytymi
zgodnie z umowg odsetkami za

opdznienie

Procedura i zasady rozpatrywania

reklamacji

1.Wiasciciel Lombardu jest
odpowiedzialna wzgledem
Pozyczkobiorcy z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania niniejszej

Umowy.




2. Wszelkie reklamacje z powodow
wskazanych w ust. 1 powyzej nalezy
zgtaszac na adres poczty elektronicznej:
pozyczki@metalmarket.eu z podaniem
opisu reklamacji i przyczyn jej zgtoszenia
oraz podaniem danych identyfikujgcych

Pozyczkobiorce wnoszacego reklamacje.

3. Z zakresu reklamacji wytgczone sg
wady, usterki i nieprawidtowosci
wynikajgce z:

a) bteddéw lub pomytek Pozyczkobiorcy,
b) nieprawidtowego funkcjonowania
przegladarki internetowej lub taczy
telekomunikacyjnych bedacych po
stronie Pozyczkobiorcy,

¢) dziatalnosci podmiotow trzecich, ktore
nie uczestniczg z inicjatywy spotki w
Swiadczeniu ustug za posrednictwem

Serwisu.

4. Jezeli podane w reklamacji informacje
wymagajg uzupetnienia, przed
rozpatrzeniem reklamacji Witasciciel
Lombardu zwraca sie do Pozyczkobiorcy
sktadajgcego reklamacje o ich

uzupetnienie.

5. Wtasciciel Lombardu rozpatruje
reklamacje w terminie 14 dni od daty jej

otrzymania. W przypadku koniecznosci




uzupetnienia reklamacji, termin ten liczy
sie od dnia dostarczenia uzupetnione;j
reklamacji.

6. Odpowiedz na reklamacje zawierajgca
sposOb jej rozpatrzenia, zostanie wystana
wytgcznie na adres poczty elektronicznej
podany przez Pozyczkobiorce przy
zawarciu tej umowy. W szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach, w tym na
wyrazng prosbe Pozyczkobiorcy,
Wiasciciel Lombardu wysyta odpowiedz
na reklamacje na inny adres poczty
elektronicznej lub w formie pisemnej na
wskazany przez Pozyczkobiorce adres do

korespondencji.

7. W przypadku negatywnego
rozpatrzenia reklamacji Pozyczkobiorca
ma mozliwos$c¢ skorzystania z
pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania

reklamacji i dochodzenia roszczen.




